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Аннотация
В статье раскрывается роль современных технологий и методов обучения в формировании цифровых компетенций будущих специалистов в сфере архивоведения и документационного обеспечения. Особое внимание уделяется использованию платформ 1С (включая «1С:Документооборот» и «1С:Архив»), систем виртуальных тренажёров, онлайн-курсов и кейс-стади для повышения практических навыков студентов. Показаны примеры внедрения автоматизированных решений в учебный процесс, что способствует подготовке профессионалов, способных эффективно использовать современные информационные технологии для автоматизации архивных и делопроизводственных процессов.
Abstract

The article reveals the role of modern technologies and teaching methods in the development of digital competencies of future specialists in the field of archival studies and documentation support. The author focuses on the use of 1C platforms (including 1C:Document Management and 1C:Archive), virtual training simulators, online courses, and case studies to enhance the practical skills of students. The article offers examples of the implementation of automated solutions in the educational process, contributing to the training of professionals who can effectively use modern information technologies to automate archival and office processes.
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Современные технологии и методы обучения играют ключевую роль в развитии компетенций будущих специалистов в сфере архивоведения и документационного обеспечения. В условиях цифровизации профессиональная подготовка требует интеграции практических навыков работы с автоматизированными системами, способными обеспечить эффективное управление документами и архивами в соответствии с современными требованиями [2].
Одним из важнейших инструментов в образовательном процессе является использование платформ 1С, таких как «1С:Документооборот» и «1С:Архив», позволяющих моделировать реальные рабочие ситуации и формировать профессиональные практики у студентов. В рамках обучающих программ в БУ «Нижневартовский социально-гуманитарный колледж» особое значение приобретает внедрение виртуальных тренажеров и кейс-стади, а также развитие навыков интеграции систем автоматизации в управлении документами.

Первый практический пример связан с обучением студентов автоматизированному делопроизводству. Задачи, поставленные перед студентами, включают настройку маршрутов документов, автоматическую регистрацию входящих и исходящих документов, управление правами доступа и автоматическую формализацию долговременного хранения. В учебной среде студенты разбираются в принципах настройки и эксплуатации системы «1С:Документооборот» на конкретных примерах, моделируя реальные процессы внутри делопроизводственных служб организаций. Такой подход помогает закрепить знания о структурировании документооборота, автоматизации согласований и контроля исполнения задач, что является важной компетенцией будущих архивистов и специалистов по документационному обеспечению.
Второй пример касается использования виртуальных тренажёров и симуляторов, которые моделируют процессы работы с системой «1С:Документооборот». Студенты в ходе учебных занятий проходят сценарии поиска и обработки документов, оформляют маршруты согласования, проводят контроль и мониторинг исполнения задач. В результате студенты учатся быстро ориентироваться в системе, находить необходимые документы, корректно оформлять участки маршрутов и контролировать срок исполнения документов. Этот практический опыт является важной составляющей профессиональной компетентности, ведь в реальной деятельности работа с большим объемом документов требует именно таких умений.
Третий пример связан с проведением онлайн-курсов, вебинаров и разбором кейсов из практики государственных и муниципальных архивов, а также административных структур. Студенты изучают реальные случаи автоматизации архивных процессов, например, создание электронных архивных дел, внедрение системы электронного архива для хранения и поиска документов и автоматизации формирования справочной документации. Такой подход позволяет понять, как теоретические знания реализуются в практике, повысить профессиональную подготовку и научиться в будущем применять современные инструменты автоматизации на рабочем месте.
Четвертый пример предполагает создание проектов по автоматизированному управлению документами и архивами на основе интеграции различных систем. Студенты учатся объединять «1С:Документооборот», «1С:Архив» и системы электронного подписания для автоматизации хранения, поиска и передачи документов. В рамках учебных проектов они разрабатывают сценарии взаимодействия систем, моделируют процессы электронного архива и автоматизации делопроизводства, что помогает достичь навыков работы с интегрированными системами в профессиональной деятельности. Такой опыт особенно важен при подготовке специалистов, которые будут работать в организациях с развитыми системами электронного документооборота и архивного хранения.
Пятый пример — моделирование процесса электронной архивации и автоматического индексирования документов. Студенты разрабатывают сценарии автоматической загрузки, индексирования и классификации электронных документов с использованием систем OCR (оптического распознавания текста) и искусственного интеллекта. В рамках заданий они эффективно сегментируют документы по категориям, устанавливают автоматические метки для быстрого поиска, создают системы автоматического резервного копирования и восстановления данных. Эти навыки востребованы при создании современных электронных архивов, обеспечивающих быстрый доступ и надёжное хранение информации.
Шестой пример — анализ и организация учета внутренних документов в образовательном учреждении. Студенты‑документоведы изучают текущие процедуры обработки, хранения и поиска внутренних документов, таких как заявления, служебные записки, заявки, отчеты преподавателей и др. Они собирают информацию о порядке работы с этими документами, проводят интервью со специалистами колледжа и составляют описание существующих процессов. Далее студенты разрабатывают рекомендации по оптимизации документооборота: предлагают порядок оформления, маршрутизации и хранения документов, определяют способы их систематизации и поиска. Они также проводят контрольные проверки правильности заполнения документов, готовят инструкции для сотрудников по правильному ведению документооборота. В ходе учебной практики студенты могут моделировать примерные ситуации, например, оформление заявки на канцелярские принадлежности или подготовку отчета, и оценивать эффективность текущего порядка работы. На основе полученных данных они формируют рекомендации по улучшению процессов документационного обеспечения внутри учреждения, что помогает повысить их оперативность и надежность. Такой опыт позволяет студентам понять особенности организации внутреннего документооборота в образовательных учреждениях, развить навыки анализа делопроизводственных процессов, умения систематизировать и классифицировать документы, а также подготовить эффективные рекомендации по их улучшению. Это важно для будущей профессиональной деятельности в сфере управления документационными потоками и обеспечения информационной безопасности учреждения.
Седьмой пример — интеграция систем электронных подписей с системами документооборота. Студенты изучают технические и правовые аспекты использования электронных подписей и разрабатывают сценарии их интеграции с системами «1С:Документооборот» и другими платформами. В рамках практических заданий моделируют электронную подпись документов, создают автоматизированные рабочие процессы, обеспечивающие юридическую силу электронных документов. Это помогает понять важность обеспечения юридической защиты и сохранности документов в автоматизированных информационных системах.
Восьмой пример — организация электронных архивов и системы поиска по архивным фондам. Будущие специалисты в области архивного дела изучают особенности ведения электронных архивов, порядок оцифровки документов и их размещения на публичных порталах. В рамках практики они анализируют существующие архивные базы данных, изучают требования к организации электронных архивов, а также особенности защиты личных данных и обеспечения прав доступа. Работая над проектом, студенты моделируют процессы оцифровки документов, подготовки описаний и их публикации в электронных архивах. Они разрабатывают механизмы поиска, фильтрации и скачивания архивных документов, а также оценивают структурирование материалов для удобства поиска и использования. Такой опыт позволяет студентам понять основы технологий организации и ведения электронных архивов, научиться структурировать и описывать архивные материалы, а также освоить принципы работы с цифровыми информационными ресурсами в архивной сфере. Эти навыки важны для будущей профессиональной деятельности в области архивного дела, электронного документооборота и цифровых архивных систем.

Все эти практические направления обучения призваны помочь студентам не только освоить теоретические основы архивного дела и документационного обеспечения, но и развить навыки практической работы с современными системами автоматизации [1]. Благодаря внедрению современных технологий обучение в колледже становится более интерактивным, ориентированным на реальные задачи работодателей и требования профессиональной среды. Это позволяет выпускникам быть более конкурентоспособными и подготовленными к работе в условиях цифрового развития. Высокий уровень их подготовки отмечают работодатели.
В целом, использование современных технологий обучения, включающих автоматизированные системы, виртуальные тренажёры, кейс-стади и проекты по интеграции систем, способствует формированию портфолио практических навыков у студентов специальности 46.02.01 «Документационное обеспечение управления и архивоведение». Это обеспечивает их успешное включение в профессиональную деятельность и адаптацию к новым условиям работы с документами и архивами в цифровой эпохе.
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